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all’analisi degli aspetti positivi e negativi di esperienze gia realizzate.

concreti e pratici, che spesso vengono tralasciati.

Il termine “linee guida” non va inteso come elenco di rigidi schemi operativi o di
procedure standardizzate ma, al contrario, come insieme di approcci proposti, grazie

Il documento elaborato da ARPA Lombardia ha lo scopo di fornire agli addetti ai lavori
di A21L uno strumento di supporto pratico, sintetico e facilmente consultabile. E’ rivolto
agli Enti Locali che hanno intenzione di attivare o hanno gia avviato il processo di
A21L, presupponendo, percio, che essi siano gid a conoscenza delle fasi in cui questo si
articola. L’obiettivo ¢ quello di agevolare la gestione di tali fasi e di guidare passo dopo
passo i soggetti coinvolti verso un’A21L di qualita. Il tentativo & stato quello di
recuperare indicazioni gia presenti in letteratura e di integrarle in maniera organica con
spunti nati dall’analisi delle criticita emerse da esperienze locali. Si € ritenuto opportuno
esplicitare nel dettaglio tali indicazioni fornendo consigli pratici, il piu possibile
operativi, che indirizzino il percorso intrapreso verso 1’efficienza e I’efficacia desiderate.

In realta, nel caso di un approccio non rigoroso come quello dell’A21L, non ¢ pensabile
ottenere prove scientifiche sull’efficacia delle azioni proposte, ma si possono ricavare
indicazioni solo sulla base dei successi conseguiti da chi le ha gia sperimentate. Di
conseguenza, le raccomandazioni non sono classificate per importanza o significativita,
ma vogliono essere una raccolta di indicazioni logiche, che ogni ente locale puo fare
proprie, in base alle specifiche esigenze. Sebbene non sia possibile determinare gli
effettivi benefici derivanti dallo svolgere o meno particolari attivita, riteniamo di aver
messo a fuoco 1 fattori di successo del processo per fornire agli attori coinvolti
nell’A21L una serie di spunti e stimoli a prestare attenzione anche agli aspetti piu

La consapevolezza della volontarieta e della non unicita del processo di A21L ha portato
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Considerate le numerose differenze tra i diversi Enti Locali, in termini di dimensioni
territoriali, problematiche da trattare, competenze, nonché ruoli amministrativi ed
istituzionali, nelle nostre intenzioni, le presenti Linee Guida sono rivolte in primo luogo
ai Comuni; Enti di livello amministrativo superiore possono utilizzare almeno in parte
questo strumento, integrandolo, pero, con approfondimenti specifici, relativi alla
particolare realta considerata.

In particolare in questo documento, come previsto dalla logica dell’approccio per
processi, la macroprocedura di A21L ¢ stata suddivisa in 7 sottoprocedure, che si
susseguono con sequenzialita non obbligata. Esse costituiscono, comunque, un
riferimento sistematico, a cui ¢ bene prestare attenzione. A sua volta, ogni
sottoprocedura si articola in diverse attivita che racchiudono suggerimenti e consigli a
cui ¢ opportuno rifarsi, senza 1’obbligo di seguire rigorosamente 1’ordine secondo cui li
abbiamo presentati.
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